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DODATOK
k zmluve o poskytovani IT sluzieb
Priloha ¢&. 1

uzatvorenej podla § 269 ods. 2 zdkona & 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich
predpisov

1.Poskytovatel’ sa Zmluvou o poskytovani IT sluzieb zavizuje objednavatel'ovi poskytovat’
priebeZne na zéklade ustnych, telefonickych a e-mailovych objednavok objednavatel’a sluzby
spocivajiice v IT poradenstve a sluzby tykajice sa podnikatel'skej Cinnosti objednévatela,
ktorych konkrétny opis je nasledovny:

- zabezpedovanie prevadzky pocitacov, ich operacného systému Windows,

- sprava pocitadov ato v rozsahu najmé- vyladenie, optimalizovanie, preinstalovanie
opera¢ného systému Windows,

- zabezpeovanie prevadzky beznych uzivatel'skych aplikacii a antivirovej ochrany,

- zabezpedovanie prevadzky informacnych systémov,

- administracia elektronickej posty - zalohovanie, nastavenie e- mailov ako aj e-
mailovych klientov objednavatela,

- webové stranky objednévatel’a a to najmé programovanie a navrh web stranky, sprava
web stranky,

- inStalacia, konfiguracia, servis a udrzba hardvéru, softvéru, siete, operaénych
systémov, tla¢iarni, kopirovacich strojov a inej kancelarskej techniky,

- odstrafiovanie portch hardvérovych, softvérovych a sietovych stcasti informacno-
technickych systémov objednéavatel’a,

- pravidelné udrzba zariadeni vypoctovej techniky a rozvodov objednavatel’a,

- spravasiete WAN, LAN, WIFI,

- poskytovanie konzultaénych sluzieb pri vybere technologii a navrhovanie vhodnych
rieSeni pri pripadnom roz¥irovani alebo obnove sicasti informacno-technickych
systémov objednavatel’a,

- iné sluZby a &innosti podl'a poziadaviek objednavatel'a v sulade s predmetom zmluvy

2.Sluzby bude poskytovatel’ poskytovat' na zéklade poziadaviek objednévatel'a. PoZiadavky na
poskytovanie sluzieb sa objednévatel’ zavizuje uplatnit' u poskytovatel'a v pracovnych diioch v
¢ase od 9,00 hod. do 17,00 hod. jednym z nasledovnych sposobov:

- e-mailom na adrese: info@marlotech.eu

- telefonicky na &islo: 00421 918 141 636 alebo zaslanim SMS na uvedené ¢islo.
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Objednavatel’:

Poskytovatel’:

Marlotech s.r.o.

Vajka nad Zitavou 372
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ad Zitavou 951 88



